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MACOS FIKSE LEGITIMASJON PROBLEMER. 

 

1. Først lukk alle Microsoft-programmer. NB! Ikke åpne den opp igjen etter du har lukket dem. 

 

2. Åpne start siden og søk «Keychain» 
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3. Åpne «Keychain Access» 

 
 

4. Deretter går du på login, og søker i søkebaren på «microsoft».  
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5. Marker alt med Microsoft å gjøre, også trykker du slett. 
 

 
 

6. Så sletter du de «keychains». NB! Når dette er gjort ikke åpne programmene igjen. 
 

 

  



MACOS FIKS LEGITIMASJON PROBLEMER 

Advania Norge AS l  Pilestredet 33, 0166 Oslo, Norge  l  Tel: +47 815 58 040   l  info@advania.no  I  www.advania.no 
 

Page 4 of 7 

 

7. Så åpner du «Appstore», og finner Microsoft appene du skal slette. 
 

 
 

8. Så trykker du på dem «…» prikkene, og velger «delete app». Slett de Microsoft appene som 
trengs. 
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9. Restart Mac’en! 
 

 
 

10. Gå til appstore når mac’en er oppe å kjører igjen, og last ned Microsoft appen du trenger. 
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11. Vent så til programmet er åpnet, og login in med en annen bruker. 
 

 
 

12. Skriv inn login in informasjonen din på nytt. 
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13. Ferdig! 
 

 


